Направление подготовки 
«Менеджмент»
Задания для самостоятельной работы студентов 
по дисциплине 
«Этика» 
Контрольная работа предоставлена в двух вариантах. Вариант выбирается по начальным буквам фамилии студента:

1 вариант – начальная буква фамилии от «А» до «О»;

2 вариант – начальная буква фамилии от «П» до «Я».

Тема реферата выбирается студентом самостоятельно из приведенного перечня тем рефератов (если предусмотрено вариантом контрольной работы).
Если по дисциплине учебным планом предусмотрена курсовая работа, то студент дополнительно выполняет курсовую работу по самостоятельно выбранной теме из приведенного перечня тем курсовых работ.

Дополнительные требования по выполнению и оформлению работ в «Методических указаниях для организации самостоятельной работы»
Варианты контрольных работ

Контрольная работа (1 вариант)
Теоретическая часть (вопросы по дисциплине)

1. Понятие, сущность и принципы этики.

2. Понятие, сущность, принципы делового этикета.

3. Функции этикета.

4. Этикетные нормы и принципы делового общения.

5. Технологии и психология делового общения.

6. Этикетная атрибутика.

7. Культура одежды делового человека.

8. Этикетные формы поведения на официальных встречах и приемах.

9. Национальные особенности делового общения.

10. Этикетные нормы делового общения отдельных стран.

11. Рабочее место и служебное помещение.

12. Ведение переговоров в сфере туристского бизнеса.

13. Подарки и сувениры в сфере деловых отношений.

14. Организация деловых контактов с зарубежными партнерами.

Контрольная работа (2 вариант)
Теоретическая часть (вопросы по дисциплине)

1. Понятие, сущность и принципы профессиональной этики.

2. Понятие, сущность, принципы делового этикета.

3. Функции этикета.

4. История мирового этикета.

5. Требования современного этикета.

6. Служебный этикет.

7. Вербальные и невербальные формы делового общения.

8. Этикетная атрибутика.

9. Этикет руководителя.

10. Современный речевой этикет.

11. Этикет как внешнее проявление нравственной культуры.

12. Подарки и сувениры в сфере деловых отношений.

13. Корпоративная культура.

14. Организация деловых контактов с зарубежными партнерами.

